¥ TV-drziaky.sk

REKLAMACIA PRODUKTU
ODOSIELATEL
Vase meno:
Vasa adresa:
Telefon: E-mail:

PRIJEMCA

E-shop: TV-drziaky.sk

Spoloénost’: STRICT BRAND s.r.o.

Adresa: Zabrdovicka 25/2, Brno 615 00

Telefén: +420 771 144 544 E-mail: reklamacie@tv-drziaky.sk

Reklamacia tovaru [Nazov zakupeného produktu] —

Dobry den,
dna som na Vasom internetovom obchode https://www.tv-drziaky.sk/
zakupil/a produkt , Cislo objednavky

Bohuzial, tento produkt vykazuje nasledujuce vady:

e Popiste vadu, napr. nefunkény drziak, poskodenie apod.

* vyplnenim dokumentu suhlasite so spracovanim osobnych tdajov


https://www.tv-drziaky.sk/

¥ TV-drziaky.sk

Vzhladom k vySSie uvedenému si tymto dovolim uplatnit’ reklamaciu zakupeného tovaru v
sulade so zakonom €. 89/2012 Zb., ObcCiansky zakonnik, a Ziadam o nasledujuce rieSenie
(zakruzkujte preferované rieSenie):

a) Oprava tovaru alebo
b) Vymena tovaru za novy kus alebo

c) Vratenie penazi (v pripade, Ze oprava alebo vymena nie je mozna)

Zaroven prikladam kopiu faktury a dalSie potrebné dokumenty na preukazanie nakupu. Prosim
o informaciu, akym spdsobom bude reklamacia vyrieSena a ako dalej postupovat.

Pocet prilozenych priloh:

Poznamka (volite'né):

Vase meno:

Datum: Podpis:

* vyplnenim dokumentu suhlasite so spracovanim osobnych tdajov



